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Abstract

Abstract. This study aims to determine the effect of tax socialization and the application of tax
sanctions on taxpayer compliance. The methods used in this study are descriptive and verifiative.
The population of this study is individual taxpayers registered at the Bandung Cibeunying
Primary Tax Service Office. To determine the sample size of the study from such populations
using the formula Slovin Formula. The data were analyzed using multiple regression and
hypothesis test using t test and F test. The results showed that taxpayers at the Bandung
Cibeunying Primary Tax Service Office in 2018 were compliant in carrying out tax obligations.
The research data was processed using SPSS 17.0. The test results show that: 1) tax
socialization has a significant positive effect on taxpayer compliance. 2) Tax sanctions do not
affect taxpayer compliance. Keywords: Tax Socialization, Tax Sanctions, Taxpayer Compliance
Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sosialisasi perpajakan dan
penerapan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah deskriptif dan verifikatif. Populasi dari penelitian ini adalah wajib pajak orang
pribadi yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying. Untuk
menentukan ukuran sampel penelitian dari populasi tersebut menggunakan rumus Formula
Slovin. Data dianalisis menggunakan regresi berganda dan uji hipotesis menggunakan uji t dan
uji F. Hasil penelitian menunjukan bahwa wajib pajak di Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Bandung Cibeunying pada tahun 2018 sudah patuh dalam melaksanakan kewajiban perpajakan.
Data penelitian diolah menggunakan SPSS 17.0. Hasil pengujian menunjukan bahwa: 1)
sosialisasi perpajakan berpengaruh signifikan positif terhadap kepatuhan wajib pajak. 2) sanksi
pajak tidak berpenagruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Kata Kunci: Sosialisasi Perpajakan,
Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak
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