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Artikel ini membahas tentang asas pacta sunt servanda dalam perjanjian standar yang
mengandung klausula eksonerasi tanpa menerapkan asas itikad baik. Perjanjian standar (take it
or leave it contract) yang merupakan perjanjian baku yang sudah dibuat oleh satu pihak yang
sering menggunakan klausula eksonerasi. Klausula eksonerasi adalah klausula yang
membebaskan atau membatasi tanggung jawab kreditur/salah satu pihak dalam suatu perjanjian.
Salah satu contoh perjanjian baku yang mengandung klausula eksonerasi yang paling sering
ditemui adalah dalam praktik perbankan. Penting untuk diketahui bagaimana penerapan asas
pacta sunt servanda atau asas mengikat para pihak dalam perjanjian standar yang mengandung
klausula eksonerasi karena perjanjian yang menggunakan klausula eksonerasi kerap kali
mengesampingkan asas keseimbangan dalam perjanjian.A A Metode penelitian yang digunakan
penulis yakni berdasarkan pendekatan yuridis normatif dengan menitikberatkan pada pengkajian
terhadap asas-asas hukum, peraturan perundang-undangan serta kepustakaan. Pendekatan
yang digunakan adalah pendekatan perundang-undangan (statute approach) dan pendekatan
konseptual (conseptual approach)A,A dengan bahan hukum berupa bahan primer, bahan
sekunder, dan bahan tersier yang terfokus pada pengkajian penerapan kaidah-kaidah atau asas-
asas dalam hukum positif di Indonesia. Hasil penelitian dalam penulisan ini adalah penerapan
asas Pacta Sunt ServandaA A dalam perjanjian standar juga tidak dapat dilepaskan dari
penerapan asas itikad baik. Apabila klausula eksonerasi tersebut dibuat tidak dengan itikad baik
dan/atau melanggar Pasal 18 UU Perlindungan Konsumen, mengakibatkan perjanjiannya batal
demi hukum dan tidak mempunyai kekuatan mengikat sesuai dengan asas pacta sunt servanda.
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