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Abstract

Kebutuhan wisata merupakan kebutuhan penting bagi masyarakat yang layak untuk dipenuhi.
Wisata yang terlaris dan menjadi favorit adalah wisata alam yang memiliki ketertarikan
tersendiri oleh masyarakat. Salah satu wisata alam yang ada di DI Yogyakarta khususnya di
Kabupaten Gunungkidul adalah Gunung Api Purba Nglanggeran. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh e-Wom dan risk perception terhadap keputusan berkunjung wisatawan di
Gunung Api Purba Nglanggeran. Populasi dalam penelitian ini adalah wisatawan yang
berkunjung ke tempat wisata di Kabupaten Gunungkidul sedangkan sampel dalam penelitian ini
adalah wisatawan yang berkunjung di Gunung Api Purba Nglanggeran. Data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data primer yang diambil secara langsung dengan mewawancarai
wisastawan dan data sekunder yang berasal dari jurnal, buku dan sumber lain yang masih
relevan dengan penelitian ini. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
regresi linear berganda. Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa secara bersama-
sama variabel e-WOM dan risk perception berpengaruh terhadap keputusan berkunjung
wisatawan Gunung Api Purba Nglanggeran. Akan tetapi secara parsial hanya variabel e-WOM
berpengaruh terhadap keputusan berkunjung wisatawan Gunung Api Purba Nglanggeran.
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