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Suatu proses produksi dalam pelaksanaanya tidak akan lepas dari permasalahan tentang
barang-barang cacat, hal ini merupakan suatu permasalahan yang menjadi faktor utama dalam
proses produksi, jika proses masih banyak terdapat masalah dalam hal kecacatan produk yang
dihasilkan maka proses tersebut belum terkedali dengan baik. Beranjak dari permasalahan
diatas penulis melakukan penelitian di PT Bangun Kayu Irian. yang meemproduksi kayu, disini
penulis meneliti pada proses produksinya salah satunya adalah pada cacat teknis. Proses
pengendalian dalam proses produksi untuk saat ini adalah dengan inspection control yaitu
pemeriksaan yang hanya memisahkan produk baik dan cacat tanpa ada perbaikan pada
prosesnya. AfA A A Dalam hal ini mengajukan perbaikan untuk mengurangi kecacatan dengan
metoda statistical process control yaitu metoda dengan proses pengendalian yang dapat
mempengaruhi keputusan yang berhubungan dengan pembuatan produk yaitu fungsi produksi
dan insfeksi. Dan dari hasil analisis melalui pengolahan dengan metoda statistical process
control dapat diketahui bahwa proses pengendalian yang dipakai saat ini kurang efektif yaitu
dengan terjadinya banyak cacat pada proses produksi kayu. Agar cacat produk yang timbul
dalam proses produksi dapat diperkecil, maka disarankan untuk melakukan perbaikan secara
bertahap. Terhadap peyebab utama terjadinya produk cacat, supaya tujuan perusahaan dapat
tercapai yaitu menghemat ongkos produksi. Pembentukan tim statistical quality conttol agar
dapat mempermudah dalam proses produksi awal sampai akhir sehingga kerusakan produk
dapat terdeteksi.
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